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1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL INFORME FINAL

Cuota Numero 9

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato u Orden de compra y/o servicio o Aceptacion de oferta No. 4146.010.26.1.699.2025

Nombre del contratista: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL GERIATRICO Y
ANCIANATO SAN MIGUEL.

Documento de identificacion del Contratista: NIT 890.303.448-6

Nombre (s) del supervisor (es): CLARA INES TORRES SINISTERRA

Organismo: Secretaria de Bienestar Social \ No. Teléfono: 8896332

Objeto del contrato u Orden de compra y/o servicio o Aceptacion de oferta No.:
4146.010.26.1.699.2025 Brindar el servicio de atencién en modalidad Centro Vida para la
persona mayor en alto grado de vulnerabilidad, que promueva un modelo de atencién e
intervencion integral y de proteccion favoreciendo la permanencia de esta poblacion en el
ambito social - familiar y el mejoramiento de su calidad de vida, en el marco del proyecto
"SERVICIO EN CENTROS DE ATENCION Y PROTECCION INTEGRAL DIRIGIDA A LAS
PERSONAS MAYORES VULNERABLES DE SANTIAGO DE CALI" -BP26005437.

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha Terminacion

15/ Mar / 2025 31/ Dic/ 2025

Modificacién(es): MODIFICAR la CLAUSULA SEGUNDA. ALCANCE DEL CONTRATO Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS del Contrato Interadministrativo No.
4146.010.26.1.699.2025, donde se precisa que el alcance del contrato se limita
exclusivamente a las actividades pendientes de ejecucién: actividad 1.1.10,
1.1.11,1.1.12,1.1.13,1.1.15,1.1.16,1.1.18, 1.1.19 y 1.1.22 conforme al objeto contractual,

en consecuencia, se eliminan del alcance de la prérroga todas aquellas actividades que ya
fueron ejecutadas y debidamente cumplidas durante la vigencia inicial del contrato,
manteniéndose uUnicamente las obligaciones y especificaciones técnicas que resulten
necesarias para garantizar la continuidad y culminacion de las metas aun vigentes.

Suspensién: N/A

Reanudacion: N/A

Cesion: N/A

Terminacion anticipada: N/A

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Para efectos fiscales y legales el valor del presente contrato es por
la suma de TRECE MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS
NOVENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE.
($13.482.794.950), este presupuesto incluye todos los costos directos e indirectos
relacionados con la suscripcion, ejecucion y liquidacion del contrato.

Adicion: N/A

Prérroga No 1 PRORROGAR el Contrato Interadministrativo No. 4146.010.26.1.699.2025
hasta el dia 31 de diciembre de 2025, y en consecuencia, modificar la CLAUSULA CUARTA-
PLAZO, la cual quedara de la siguiente forma: “CLAUSULA CUARTA: PLAZO. El plazo de
ejecucion del contrato sera hasta el 31 de diciembre de 2025 o hasta agotar los recursos,
término contado a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion
segun lo contemplado en el articulo 41 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 23 de la Ley 1150
de 2007".

Informacion para Retencion en la fuente:

Resumen contable y financiero:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado Saldo a favor del
Contrato Cancelar Cancelado municipio

$ 13.482.794.950 | $ 1.687.154.066 | $ 9.006.730.517 | $2.788.910.367

INFORMACION DEL PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL

LA SUSCRITA REVISORA FISCAL DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL NIT. 890.303.448-6

CERTIFICA QUE:

Yo, LUZ AIDA MONTES RIOS, identificada con cédula de ciudadania No. 66.862.020 y con
tarjeta profesional No. 100572-T de la Junta Central de Contadores, en mi condicion de
Revisora Fiscal de LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL GERIATRICO Y
ANCIANATO SAN MIGUEL., identificado con NIT. 890.303.448-6, certifico que, al cierre del
mes de noviembre de 2025, la empresa realizé el pago correspondiente al sistema de aportes
de salud, pensiones, riesgos profesionales y parafiscales exigidos por la ley.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo
23 de la Ley 1150 de 2007.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Dada en Santiago de Cali, a los veintiocho (28) dias del mes de noviembre de 2025, por
solicitud de la entidad y con destino a LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL.

Datos Certificacion o Planilla de Pago de persona Juridica

No. Planilla: 1962422223

No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 9494857074

Operador: Aportes en Linea

Fecha de Pago: 28 de noviembre de 2025

Periodo de Pago de la Seguridad Social: Pension noviembre y salud diciembre

Observaciones al informe contable y financiero: Para el correspondiente periodo de aportes
del mes de mayo correspondiente a pension octubre salud noviembre de 2025, el contratista
realizo el pago de la planilla No 1962422223,

5. INFORME TECNICO

1. Asignar un coordinador general de los servicios de centro vida, (Anexo No 1) el cual
debera realizar las siguientes actividades: i. Garantizar la calidad de atencién y espacio
fisico adecuado segun lo establecido en la Resolucion niumero 055 de 2018, que
establece los requisitos minimos esenciales que deben acreditar los Centros Vida y
diseiar el plan de acciéon para su implementacion. ii. Entregar listado actualizado de
beneficiarios, caracterizacion de los beneficiarios en el formato DUB y su respectiva
digitalizacion en el medio establecido por el Observatorio de Politicas Sociales de
Bienestar Social, iii. Socializar el proyecto con los delegados de la Mesa Distrital de
Persona Mayor. iv. Entregar cronograma de actividades detallado de acuerdo con las
obligaciones del proyecto. v. Realizar la gestion administrativa para el proceso de
alistamiento y seguimiento del talento humano, gestion de cuentas de cobro e informes
técnicos y financieros a la ejecucioén de los servicios de centro vida.

Durante el periodo correspondiente a la cuota 9, E.S.E. Hospital Geriatrico y Ancianato San
Miguel dio cumplimiento a la obligacion de asignar un Coordinador General de los servicios
del programa Centro Vida. Esta figura fue responsable de realizar el seguimiento continuo a
la implementacion del modelo de atencion integral, enmarcado en los lineamientos del
contrato interadministrativo y en la Resolucion 055 de 2018. Se verifico que los 22 Centros
Vida, tanto en zona urbana como rural, cumplieran con las condiciones fisicas minimas para
la operacion del servicio, garantizando espacios seguros, accesibles y adecuados para las
actividades programadas.

Dentro de la gestion realizada por el Coordinador General, se tiene en cuenta las jornadas de
funcionamiento de los centros vida, que van de 8:00 am a 4:00 pm de lunes a viernes, donde
se desarrollan todas las actividades propuestas en el cronograma de actividades presentado

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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en el informe de la primera cuota.

Distribucion de jornada lunes a viernes

HORARIO LUNES MARTE |MIERCOLE |JUEVE |VIERNE
S S S S

8:00 am  -p sayuno

8:30am y

gﬁo i = U2 Desarrollo de actividades Programadas

12:30 pm -

2:00pm Almuerzo

i:rgo Pl - G Desarrollo de actividades Programadas

4:00 p. m. Refrigerio y salida

AUXILIAR DE ENFERMERIA
MANIPULADOR ALIMENTOS Y SG
Fuente: Centro vida 2025

ANEXO 1: Informe técnico cuota 9

2. Asignar ocho (8) coordinadores zonales (anexo 1), (6 coordinadores zonales a cargo
cada uno de ellos 3 centros vida, 1 coordinador zonal tendra a cargo 4 centros vida y el
octavo coordinador sera el encargado de las acciones operativas y logisticas, de
compra y eventos), deberan realizar las siguientes actividades: a. Garantizar el
cumplimiento del modelo de atenciéon en cada centro vida acorde a los planes de
trabajo. B. Velar por la asistencia de los beneficiarios y profesionales. C. Verificar el
adecuado manejo de los materiales e insumos. D. Asumir la responsabilidad de la
ejecucion en cada uno de ellos. E. Coordinar de manera presencial cada centro vida
minimo 4 horas por dia, realizando rotacion todos los dias y asignar un (1) coordinador
logistico para toda la operacién del programa.

Durante el periodo del 1 de diciembre y el 31 de diciembre de 2025, la E.S.E. Hospital
Geriatrico y Ancianato San Miguel asigné ocho (8) coordinadores zonales para la ejecucion
del programa Centros Vida, cumpliendo con la distribucion establecida: seis (6) profesionales
a cargo de tres centros cada uno, uno (1) con responsabilidad sobre cuatro centros y un (1)
coordinador logistico encargado de las acciones operativas, compras y eventos.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Los coordinadores garantizaron la implementacion del modelo de atenciéon conforme a los
planes de trabajo en cada sede, realizaron seguimiento a la asistencia de los beneficiarios y
del talento humano, y verificaron el adecuado manejo de materiales e insumos.

Cada coordinador cumplié con la presencia diaria minima de cuatro (4) horas por centro,
documentando su gestién en informes de seguimiento. El coordinador logistico articulo
efectivamente los procesos de transporte, alimentacion, dotacién e insumos, permitiendo la
operacién continua del servicio.

La obligacion fue cumplida, garantizando el control operativo y técnico de las actividades en
los 22 Centros Vida, con oportunidad y cobertura efectiva. Estos coordinadores, estan
distribuidos de la siguiente manera:

Distribucion de los Centros Vida

COMUNA/
ZONA |CV | coRREGIMIENTO  |FUGAR
1 1 Unidad Recreativa Tory Castro
1 2 Montebello Unidad Recreativa Tory Castro
3 3 Instituto Andrés Bello.
4 10 Unidad Recreativa EI Olimpico
5 4 Unidad Recreativa Parque del Avién
2 6 6 Unidad Recreativa Floralia
7 6 Unidad Recreativa Calimio Norte
8 7 Unidad Recreativa Acacias
3 9 8 Junta Accién Comunal Villa Colombia
10 12 Unidad Recreativa La Tortuga
11 15 Unidad Recreativa El Vallado
4 12 15 Unidad Recreativa Ciudad Cérdoba
13 16 Junta de Accién Comuna Mariano Ramos
14 11 Unidad Recreativa Ciudad Modelo
5 15 13 Caseta Comunal Lleras Restrepo
16 13 Unidad Recreativa El Diamante
5 17 18 ESE San Miguel
18 Buitrera Caseta Comunal El Crucero Buitrera

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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19 Casa 222 A - Sector la Playa -Agropecuaria
Hormiguero Las Palmas
20 14 Unidad Recreativa la Orquideas
7 21 21 Caseta comunal Tercer Milenio
22 21 Caseta comunal Valle grande

Fuente: Centro Vida 2025

Teniendo en cuenta la informacion presentada por cada coordinador zonal se tiene en cuenta
el avance de la cobertura y el desarrollo del servicio.

COBERTURA ACTUAL DE BENEFICIARIOS DE CENTROS VIDA (CV)
A la fecha de entrega de este informe se presentan los beneficiarios por centro vida ubicados

en cada zona.

Cobertura de beneficiarios

Se presenta al corte del 31 de Diciembre un total de 660 personas mayores inscritas

Tabla 5: Cobertura de beneficiarios

Zon |C Comuna |Lugar In_sc_:ritos al 31 de
a Vv Diciembre 2025
1 |1 Unidad Recreativa Tory Castro 36
, 2 (I;/Iontebell Unidad Recreativa Tory Castro 33
3 (3 Instituto Andrés Bello 23
4 (10 Unidad Recreativa El Olimpico 32
5 |4 Unidad Recreativa Parque del Avién |28
2 6 |6 Unidad Recreativa Floralia 33
7 |6 Unidad Recreativa Calimio Norte 29
3 8 |7 Unidad Recreativa Acacias 31

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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9 (8 Junta Accion Comunal Villa Colombia |27
10 |12 Unidad Recreativa La Tortuga 23
11|15 Unidad Recreativa El Vallado 28
4 12 |15 Unidad Recreativa Ciudad Cérdoba |35
13 |16 Junta de Accidon Comuna Mariano 25
Ramos
14 | 11 Unidad Recreativa Ciudad Modelo 30
5 15|13 Caseta Comunal Lleras Restrepo 28
16 |13 Unidad Recreativa El Diamante 40
17 |18 ESE San Miguel 39

6 18 | Buitrera Caseta Comunal El Crucero Buitrera |20

Hormigue |Casa 222 A - Sector la Playa -

i ro Agropecuaria Las Palmas 25

20 (14 Unidad Recreativa la Orquideas 33
7 21 |21 Caseta comunal Tercer Milenio 33

22 |21 Caseta comunal Valle grande 29
TOTAL 660

Fuente: Centro Vida 2025
ANEXO 2: Informes de Coordinacién Zonal
3.Realizar gestion operativa del proceso de alistamiento para implementacion del
centro vida para personas mayores, logrando desarrollar todas las acciones previas a la

iniciacion de la atencién efectiva de los beneficiarios del programa a puertas abiertas,
tiempo que tiene una duracion entre 20 a 30 dias calendario (corrientes) maximo.

e Esta actividad se realizé en su totalidad en la primera cuota.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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4. Realizar la gestion administrativa para el seguimiento del talento humano, gestion de
cuentas de cobro e informes técnicos y financieros a la ejecucion de los servicios de
centro vida, en las fechas establecidas con el supervisor del contrato, llevar el
inventario, realizar los registros digitales de los beneficiarios y llevar datos numéricos
de la ejecucidn, lo cual sera realizado por el personal de apoyo administrativo, descrito
en el (Anexo 1).

El operador garantizé durante el periodo del 1 al 31 de Diciembre, cuatro 4 técnicos para la
ejecucion de actividades de diciembre los servicios Centro Vida en el area administrativa y
logistica.

Se evidencia que para esta cuota, se cuenta con todo el personal contratado, lo que permitid
prestar un servicio completo y con satisfaccion por parte de los beneficiarios.

ANEXO 4: Informe gestion administrativa

5. Brindar atenciéon psicosocial preventiva a personas mayores del centro vida,
realizando la atenciéon acorde a las areas de gerontologia, trabajo social y psicologia
descrito en el (Anexo 1).

Durante el desarrollo de la cuota 9, la E.S.E. Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel brindé
atencion psicosocial preventiva a las personas mayores usuarias del programa Centros Vida,
a través de los profesionales de gerontologia, trabajo social y psicologia, conforme a lo
establecido en el Anexo 1 del contrato.

Desde el area de gerontologia, se llevaron a cabo la totalidad de valoraciones finales, dando
cuenta y 72 talleres grupales con enfoque participativo, especificamente hacia la estimulacion
y promocion de procesos mentales superiores como la memoria, atencion y aprendizaje,
acorde a lo establecido en los planes de trabajo y planes de actividades mensuales
programados.

En el componente de trabajo social, se realizaron todas las valoraciones finales y 69 talleres
grupales, por medio de una metodologia de intervenciones grupales bajo un enfoque
participativo, vivencial y centrado en la persona mayor, con el propésito de favorecer el
desarrollo de habilidades sociales, el fortalecimiento de vinculos familiares y grupales y el
reconocimiento de las redes de apoyo presentes en su entorno, acorde a lo establecido en los
planes de trabajo y planes de actividades mensuales programados.

Desde psicologia, se cumplié con la realizacién de las valoraciones finales y 73 talleres

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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grupales, bajo un enfoque psicoeducativo grupal, con el objetivo de fomentar el desarrollo
personal y emocional de los participantes. La metodologia utilizada combind técnicas
participativas, experienciales e individuales, adaptadas a las necesidades de cada grupo, lo
que permitid la participacién activa, el socializar sus ideas, experiencias y emociones. Las
actividades se desarrollaron acorde a lo establecido en los planes de trabajo y planes de
actividades mensuales programados.

ANEXO 5: Atencion Psicosocial

6.Brindar Atencién Primaria en Salud, promocion de estilos de vida saludable, en
nutricion, terapia fisica, medicina, odontologia, auxiliares de enfermeria, descrito en el
(Anexo 1).

Durante la ejecucion correspondiente a la cuota 9, la E.S.E. Hospital Geriatrico y Ancianato
San Miguel brindé atencién primaria en salud a las personas mayores usuarias del programa
Centros Vida, a través de los profesionales en medicina, fisioterapia, nutricion, odontologia y
auxiliares de enfermeria, conforme a lo establecido en el Anexo 1 del contrato.

Desde el area médica, se realizaron la totalidad de las valoraciones finales y de egreso de
centros vida, las cuales se encuentran evidenciadas en los informes zonales.

En el componente de fisioterapia, se realizaron la totalidad de las valoraciones finales y de
egreso de centros vida, las cuales se encuentran evidenciadas en los informes zonales. Y 50
talleres grupales intervencion grupal, que consistio en la realizacion de talleres teorico-
practicos, usando el método demostrativo y participativo; se abordaron tematicas relacionadas
con el bienestar fisico y funcional de los participantes con el objetivo de promover la salud
fisica y funcional, de conformidad a lo dispuesto en el plan de trabajo aprobado.

Desde el area de nutricion, se realizaron la totalidad de las valoraciones finales y de egreso
de centros vida, las cuales se encuentran evidenciadas en los informes zonales.

En odontologia, se realizaron 53 talleres de promocién de habitos de higiene oral saludables
con los beneficiarios del proyecto, de acuerdo con la frecuencia establecida en los planes de
trabajo.

Finalmente, las auxiliares de enfermeria ejecutaron 52 talleres enfocados en promover la
higiene personal, como importancia de una buena presentacién personal y el Manejo de
enfermedades crénicas no transmisibles. Adicionalmente, realizan monitoreo de sintomas
frecuentes en personas mayores, apoyando de manera transversal la atencion brindada en
las demas areas.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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La atencién primaria en salud fue prestada de forma integral, oportuna y conforme a los
lineamientos técnicos del contrato, garantizando la cobertura de los componentes definidos y
fortaleciendo la calidad de vida de la poblacion atendida.

ANEXO 6: Atencion Primaria en Salud

7. Realizar actividad permanente de prevencion en soporte basico de vida a los
beneficiarios del programa. (Socorrista, paramédico o Técnico en APH) una persona
por cada una de las unidades de atencion. Contaran con elementos para atenciéon de
primeros auxilios (incluye botiquin basico), (Anexo 2).

El operador realizé actividad permanente de prevencion en soporte basico de vida a los
beneficiarios en cada centro vida, incluyendo talleres de promocion, prevencién y manejo de
heridas, evidenciado en el informe de paramédicos y ambulancia. Asi mismo, el servicio contd
con los paramedicos disponibles ante cualquier eventualidad, ademas con elementos para
atencion de primeros auxilios (incluye botiquin basico).

ANEXOS 7: Paramédico y Ambulancia

8. Garantizar el servicio de cuatro (4) ambulancias basicas (conductor y paramédico) a
disposicion exclusiva de los 22 centros vida, el servicio consistira en disponer una
ambulancia en la jornada de la manana en un centro vida y en la jornada de la tarde se
desplazara a otro centro vida y asi de manera rotativa en ciclo hasta pasar por los 22
centros vida. Las ambulancias deberan atender urgencias y/o emergencias que se
presenten en cualquiera de las 22 sedes de los centros vida. (Anexo 2).

e Garantizo6 la disponibilidad exclusiva cuatro (4) conductores y un paramédico por
cada ambulancia, la cual estuvo dispuesta para atender cualquier urgencia o
emergencia que se presentara en cualquiera de estos centros. Este servicio es
prestado por la empresa SAMU Ltda., certificada por la entidad competente y
respaldada por personal idéneo y calificado para el desarrollo de las actividades del
programa en cada centro vida tienen el numero de llamado para realizar el reporte al
servicio de ambulancia cuando se requiere.

ANEXO 7 y 8: Informe Paramédico y Ambulancia
9. Realizar actividades orientadas a la ocupacion del tiempo libre, deporte, cultura y

recreacioén, garantizando el personal minimo requerido en el anexo técnico para realizar
actividades orientadas a la ocupacion del tiempo libre, deporte, cultura, literatura,

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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matematicas y recreacion, el cual debera cumplir con las actividades, especificaciones
descritas en el (Anexo 1).

Durante el periodo de este informe, el operador conté con la contratacion del talento humano
responsable de las actividades correspondientes a las areas de deporte, recreacion, teatro,
musica, danza, manualidades, matematicas, lectoescritura.

AREA DE TRABAJO | NO. DE INSTRUCTORES
DEPORTE 11
RECREACION 9

TEATRO

MUSICA

DANZA
LECTOESCRITURA
MATEMATICAS
MANUALIDADES

(o> NNe)NNe)NNe>NiNe) N N(e]

Se evidencio la ejecucion de 696 talleres, que el operador a través de los profesionales
contratados y en cumplimiento del cronograma de actividades, realizé los siguientes talleres:

193 talleres en actividades motoras (deportivas y de actividad fisica)

109 talleres en actividades recreativas con las personas mayores

63 talleres en Baile y danza con personas mayores

70 talleres en actividades que incentiven la lectura, escritura y el aprendizaje de
idiomas

64 talleres en actividades de desarrollo musical con personas mayores

83 talleres teatrales con las personas mayores

63 talleres en actividades matematicas articuladas con las personas mayores

51 talleres en actividades manuales con personas mayores

ANEXO 9: Informe Ocupacién de Tiempo Libre.

10. Realizar la capacitacion en el uso de Internet y medios tecnolégicos de
comunicacion para los beneficiarios del programa en 22 centros vida. El servicio debe
incluir talleristas o profesores idoneos (formacion y experiencia en sistemas), equipos
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e insumos, la capacitacion debe desarrollarse en 8 horas mensuales por cada centro
vida durante el mes de ejecucién del programa. (Anexo 2).

Durante el periodo de este informe el operador desarrolld procesos pedagdgicos de (uso de
las tecnologias) para fomentar el uso de la multimedia y de las TIC en las personas mayores
beneficiarias del proyecto, tales como: interaccion mediante redes sociales: como
WhatsApp, Facebook, correo electronico, video llamadas, entre otras. Horas ejecutadas: A
la fecha del informe, se han dictado 124 horas, con un acumulado cumplido 1180 horas de
1.760 previstas (69.7% de ejecucion), conforme al cronograma proyectado a 7 meses.

ANEXO 10: TIC

11. Realizar dos (2) encuentros intergeneracionales por cada centro vida en articulacién
con las instituciones educativas oficiales o cercanas al lugar durante la ejecucién del
programa. (Se contara con 30 personas mayores y 30 estudiantes participaran de la
actividad en cada punto, los encuentros Incluye como minimo traslados participantes
(estudiantes), refrigerio Tipo Il para todos los participantes en cada centro vida,
materiales de trabajo, sonido y micr6fono). (Anexo 2).

El operador evidencié que los dos encuentros planteados en el desarrollo del proyecto fueron
realizados y evidenciados.

El primer encuentro se realizé el dia 20 de junio y el segundo se realizé el 22 de octubre del
2025.
ANEXO 11: Encuentros intergeneracionales

12. Realizar cuatro (4) salidas recreativas y/o socioculturales que fomenten la Cultura
ciudadana, reconocimiento de la ciudad y la conservacion de las costumbres y saberes
entre las personas mayores beneficiarios del Centro Vida, que promueva la recreacion
y las buenas relaciones entre pares. (Anexo 2).

El operador realizo6 las cuatro salidas en las siguientes fechas, cumpliendo con cada una de
las actividades como lo indicaba el contrato y los anexos:

Actividad No. 1 Salida Cine Colombia Centro Comercial Unicentro — 20 de agosto

Actividad No. 2 Salida Centro Recreacional Arrayanes — 18 de septiembre

Actividad No. 3 Salida de muestra Cultural Teatro Calima — 29 de octubre

Actividad No. 4 Salida Cena Navidefia en Centro de Eventos las Pilas — 19 noviembre
ANEXO 12: Salidas recreativas
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13. Realizar una (1) salida pedagogica “Clausura del Evento” para la promocién del
trabajo asociativo de las personas mayores para la consecucion de ingresos acorde al
art. 11 de la ley 1276 de 2009, que permita el intercambio de experiencias significativas
entre grupos de personas mayores organizados de las 22 comunas de Cali y 15
corregimientos y los beneficiarios de los centros vida (la salida incluye la presentacion
de los trabajos realizados por las personas mayores, entradas al centro recreativo,
logistica de transporte de los tres (3) mejores emprendimientos de cada Centro vida y
un grupo de 20 personas mayores de cada una de las comunas y corregimientos),
También incluye refrigerio Tipo Il para cada una de las personas mayores llevadas al
espacio. (Anexo 2).

e [Esta actividad se realizo el dia 16 de Diciembre de 2025 en las instalaciones del
Club del Departamento

14. Brindar el servicio de alimentacion diaria a las personas mayores beneficiarios de
los veintidés (22) Centros Vida, de lunes a viernes, 4 raciones diarias (desayuno,
refrigerio de la manana, almuerzo y refrigerio de la tarde) acorde a la minuta de
alimentaciéon (anexo 3). Los alimentos deberan ser servidos en cada centro vida “en
caliente”, en horario pertinente de acuerdo a las condiciones metabdlicas de la
poblacion, los cuales deben ser repartidos por la manipuladora de alimentos, el servicio
incluye el menaje (platos, vasos y cucharas entre otros) las mesas deberan tener mantel
garantizando el adecuado servicio a las personas mayores y su dignidad frente a la
atencion prestada, en ningun caso se podra usar desechables. El sitio de preparacion
de los alimentos debe ser relativamente cercano a cada centro vida, para garantizar la
oportuna entrega de los mismos, cumpliendo con estandares de calidad e inocuidad.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de diciembre y el 31 de 2025, se entregaron un
total de 8464 raciones alimentarias en los 22 Centros Vida habilitados, distribuidas en las
siguientes modalidades: desayuno, refrigerio a.m., almuerzo y refrigerio p.m.

La prestacion del servicio de alimentacion se llevo a cabo de manera continua y organizada,
en concordancia con las directrices técnicas y nutricionales establecidas en el contrato. Cada
racion fue preparada conforme a la minuta aprobada por profesionales en nutricion,
garantizando asi el aporte nutricional adecuado y el cumplimiento de los estandares de calidad
e inocuidad alimentaria.

El proceso de entrega se ejecutd con registro de asistencia diaria, lo cual permitio llevar un
control efectivo de las personas beneficiarias. Asimismo, se implementé un sistema de
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verificacion y seguimiento que incluyé actas de entrega firmadas, registros fotograficos y
control por parte del equipo de supervision.

La ejecucion logistica se coordind con el personal de cada Centro Vida, asegurando que las
entregas se realizaran de manera oportuna, en condiciones de higiene adecuadas y
respetando los lineamientos de bioseguridad, cuando aplicable.

ANEXO 14: Servicio de Alimentacion

15. Garantizar la inocuidad de los alimentos cumpliendo las normas sanitarias de
manipulacion y conservacion de alimentos durante el servicio, asi como realizar el
mantenimiento y aseo de la infraestructura fisica y de los elementos que se encuentren
en la sede respectiva. En cumplimiento de la presente obligacién el operador debera
aportar el personal idéneo y certificado requerido para la manipulaciéon de alimentos /
servicios generales. (Anexo 1).

La E.S.E. Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel garantizé el cumplimiento de las normas
sanitarias para la manipulacién, conservacion y distribucion de alimentos en los 22 Centros
Vida, en concordancia con lo estipulado en el Anexo 1 del contrato. Esta labor fue realizada
por personal idoneo y certificado en manipulacion de alimentos, debidamente vinculado por el
operador.

Las manipuladoras realizaron la distribucion de las raciones bajo estrictas condiciones de
higiene, cumpliendo con los lineamientos establecidos por la normatividad sanitaria vigente.
Se observo el uso adecuado de elementos de proteccion personal, limpieza de superficies y
desinfeccion de utensilios antes, durante y después del servicio. Ademas, se llevaron
controles de temperatura y conservacion de los alimentos, evitando la ruptura de la cadena
de frio y el deterioro de las raciones.

En cuanto a la infraestructura fisica, se desarrollaron labores permanentes de aseo y
mantenimiento basico en las zonas de comedor, cocinas satélites y espacios utilizados para
el servicio de alimentacién. El personal de servicios generales asignado realiz6 la limpieza
diaria de mesas, pisos, utensilios y demas areas involucradas en la prestacion del servicio,
contribuyendo al cumplimiento de los estandares de calidad, salubridad y dignidad en la
atencion.

Estas acciones fueron verificadas mediante reportes diarios, registros de limpieza,
supervisiones in situ y actas de seguimiento, lo que permite concluir que la obligacion fue
cumplida adecuadamente, garantizando la inocuidad de los alimentos y el mantenimiento
higiénico de las sedes del programa.
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ANEXO 15: Manipuladoras de alimentos y servicios generales.

16. Proporcionar elementos de cocina y manejo de alimentos a los 22 centros vida, para
atender 660 beneficiarios, estos elementos podran ser ajustados acorde a las
necesidades del servicio. (anexo 2).

e Esta actividad se realiz6 en la cuota # 2.

17. Suministrar el servicio de transporte ida y regreso para el desplazamiento de los
personas mayores con movilidad reducida o habitantes en zonas lejanas a los centros
de atencion del programa Centro Vida, que por seguridad requieren el desplazamiento,
acorde a las necesidades del servicio y al sector ,estos podran ser servicio de bus, van,
buseta, guala, jeep, chiva o camionetas, de acuerdo a la caracterizacion de los
beneficiarios, el operador debe entregar desde el inicio de la ejecucién el nombre de las
personas, ubicacion con respecto a la localizacién de centro vida y certificado de
movilidad reducida que demuestre la necesidad de este servicio, para ser validado y
aprobado por el supervisor del contrato. (Anexo 2). Paragrafo: Los vehiculos o medios
de transporte que se dispongan para la atencién de estas actividades, deberan cumplir
con los criterios minimos de seguridad establecidos para el transporte de pasajeros,
asi como con el cumplimiento de licencias o permisos para transitar dentro y fuera del
perimetro urbano (segun sea el caso). El contratista también debera garantizar que
estos vehiculos (propios o de terceros) cuentan con aseguramientos como: Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), Pdlizas de Responsabilidad Civil
Contractual y Extracontractual para pasajeros (en el caso de vehiculos de servicio
publico y/o especial) o cualquier otra clase de seguro que ampare los riesgos que se
puedan derivar del transporte de las personas mayores que hagan parte de estas
actividades.

Durante este periodo el operador prestd sin novedad los servicios de transporte en el mes de
Diciembre.

Estos servicios de transporte se prestaron de lunes a viernes ida y regreso durante el periodo
del 1 de diciembre al 31 de diciembre, donde el operador garantizd la movilidad y
desplazamiento de las personas mayores para el goce y disfrute del modelo de atencion
integral de los beneficiarios del programa centro vida.

Ruta cv Hora Punto de Punto de | Hora
inicio Recogida llegada Salida
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ANEXOS 17: Servicios de transporte

18. Alquilar espacios que cumplan con la certificacion para operacion del proyecto,
incluyendo el mantenimiento o adecuacién de estos y/o reparaciones locativas para los
talleres y/o actividades programadas en la prestacion del servicio (modelo de atenciéon
a las personas mayores) en el Centro Vida.

Durante el periodo del 1 de diciembre al 31 de diciembre en la ejecucion de este informe, se
contd con los espacios fisicos, para el desarrollo de las actividades propias del servicio de
centro vida.
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Una vez obtenidos los conceptos sanitarios por cada Centros Vida y el cumpliendo con los
requerimientos establecidos en la Resolucion 055 de 2018, se inicid la utilizacién de los
espacios fisicos donde se desarrollaron las actividades establecidas en el cronograma y
planes de trabajo del servicio.

ANEXOS 18: Certificacion de Alquiler de espacios

19. Suministrar elementos de oficina a los 22 Centros Vida para la atencién de los 660
beneficiarios de conformidad a lo dispuesto en el (Anexo 2).

e Esta actividad no se realiz6 en este periodo

20. Proporcionar a los beneficiarios los materiales requeridos para el desarrollo de los
talleres diarios de las areas de salud, psicosociales, ocupacion del tiempo libre,
deporte, cultura, recreacién, pedagoégicas, matematicas y manualidades. Los materiales
seran solicitados acorde al plan de trabajo que presente cada area de intervencion una
vez se dé inicio al programa. (Anexo 2).

Se suministraron los materiales requeridos para el desarrollo de los talleres diarios en las
areas de salud, psicosocial, ocupacién del tiempo libre, cultura, recreacidén, matematicas y
manualidades, de acuerdo con los planes de trabajo presentados por cada area.

ANEXO 20: Materiales para talleres.
21. Suministrar elementos de higiene oral tipo kit, los cuales seran entregados dos (2)

veces por beneficiarios que consta de: cepillo de dientes, crema de dientes, seda,
enjuague bucal y cartuchera para los beneficiarios del programa. (Anexo 2).

e Esta actividad ya esta ejecutada en su totalidad

Primera entrega 1 de julio del 2025
Segunda entrega 14 de octubre del 2025

22. Proporcionar elementos de aseo para el espacio donde se desarrollan las jornadas
incluyendo bafos para atender los beneficiarios del programa. (Anexo 2).

e Esta actividad no se realiz6 en este periodo.
23. Realizar la sistematizacion, analisis y evaluacion del desarrollo del programa.
(Recopilacion de informes presentados por la coordinacién general, registros
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fotograficos, filmicos de aprox. 4 minutos y evaluaciones de satisfacciéon a los
beneficiarios. cartilla con caratula full color con terminado mate, Tamaio carta (21,59 x
27,94 cm), Papel propalcote de 300 gr caratula, Encuadernacién a caballete, 40 pag.
internas en propalcote full color 150 gr. Producto que sera entregado antes del tramite
de la cuenta de cobro final de la ejecucion. (Anexo 2).

En el periodo del 1 de diciembre al 31 de diciembre, se desarrollaron actividades de
recoleccién de la informacion, sobre satisfaccion del evento del dia 16 de diciembre y
realizando analisis del modelo de Atencion Integral Centrado en la Persona (AICP)
correspondiente a las valoraciones finales, informacién que hace referencia a los instrumentos
utilizados en atencion primaria en salud, en el area psicosocial, instrumentos clin métricos que
permiten tener criterios para identificar la fragilidad y vulnerabilidad de los beneficiarios del
programa.

Se evidencian informes y avances de analisis de AICP valoraciones de ingresos. Para el
informe final, se incluye la entrega de la cartilla y video del desarrollo del programa. Asi mismo,
el operador realizé la entrega de sistematizacién de AICP con valoraciones finales, salida a
los Arrayanes, salida teatro calima, cena navidena, y encuentro asociativo.

ANEXO 23: Informe de sistematizacién, Cartilla y Base de datos sistematizada.

24. Diseiar y suministrar uniformes con imagen institucional para los beneficiarios del
programa permitiendo identificar la imagen corporativa para las personas mayores que
asisten a los centros vida. Esta actividad requiere aprobacion técnica del supervisor del
contrato y grafica del area de comunicaciones de la Secretaria de Bienestar Social.

e Esta actividad se realizd en su totalidad en la cuenta #3.

25. El contratista debera contar con la Resoluciéon de Autorizacion de Funcionamiento
vigente para los 22 Centros Vida, tanto urbanos como rurales, en Santiago de Cali,
expedida por la autoridad competente, cumpliendo con los requisitos normativos y
operativos exigidos por la Resoluciéon 055 de 2018 del Ministerio de la Proteccién Social
y demas disposiciones aplicables. Sera responsable de garantizar que todos los
Centros Vida donde se preste el servicio cuenten con dicha autorizacion, manteniendo
actualizados y disponibles los documentos que la certifiquen. Una vez que el contrato
se encuentre en ejecucion, el contratista debera presentar al supervisor del contrato las
resoluciones de autorizacién de funcionamiento de cada uno de los Centros Vida, asi
como cualquier modificacién, renovacién o actualizaciéon que se realice, aportando los
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soportes respectivos. El incumplimiento de esta obligacion podra ser considerado
como causal de incumplimiento contractual, dando lugar a sanciones y acciones
legales correspondientes.

Dentro del proceso de revision se evidencia que el operador cuenta con la resoluciéon de
autorizacién de funcionamiento de los 22 centros vida, tanto urbanos como rurales en Santiago
de Cali.

ANEXO 25: Resolucién funcionamiento
26. A la finalizacion del contrato se debe entregar al supervisor todos los bienes que se

indiquen como devolutivos mediante un inventario que sera recibido y validado por los
técnicos del programa para personas mayores.

e Se realizé verificacion del inventario de entrega de todos los bienes que se
indicaron como devolutivos, mediante acta con los respectivos soportes
fotograficos y firmas, recibiendo a satisfaccion.

ANEXO 26: inventario

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

NO SE REPORTAN RECOMENDACIONES PARA ESTE PERIODO.

7. FIRMAS RESPONSABLES

—

[~ —

. }
(ara Jﬂc’ﬂ Jore
CLARA INES/TORRES SINISTERRA
Nombre y firma del Supervisor

/ Mw gu'«\c\@ & 10D €0 G-

ANDREA SANCHEZ BERMUDEZ LUISA FERNANDA BENITEZ
Apoyo a la Supervision Apoyo a la Supervision
Rol Financiero Rol Técnico

Fecha de suscripcién del informe de supervision: Santiago de Cali, 31 de Diciembre de 2025
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